


COVID-19 | SALGIN YONETIMI VE CALISMA REHBERI 31

2, BERBER,__KUAF(")R VE GUZELLIK SALONLARINDA ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

2.1. Genel Onlemler

Berber, kuafér ve guzellik salonlarinda, is yeri alanlarinin kiiguk olmasi ve calisma
kosullar nedeniyle musterilerle yakin temas (1 metreden yakin, 15 dakikadan uzun)
s6z konusu olabilir. Bu nedenle hem is yeri calisani hem de musteri, COVID-19
salgini suresince gecerli olmak Uzere korunma dnlemleri olarak asagidaki kurallara
uyulmalidir. Her is yerinin gérunur bir yerine énlemlerle ilgili afisler (el yikama,
maske kullanimi ve is yerinde uyulmasi gereken kurallar) asitmautdir.

2.2. Is Yerine Yénelik Onlemler

» s yerinde kalabalik olusmasini engellemek icin, musteriler randevu ile
kabul edilmelidir. Musterilerin randevu saatinde gelmeleri istenmelidir.

» Randevu sirasinda ates, 6ksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi bulgular
acisindan sorgulanmalidir. Bu belirtilerden birini tarif eden, COVID-19 tanisi
alan ya da temaslisi olanlara randevu verilmemelidir.

» ls yeri girisinde ates, ®kslrik, burun akintisi, solunum sikintisi gibi belirtiler
gbsteren, COVID-19 tanisi alan ve temaslisi olanlarin iceriye alinmayacagini
belirten bilgilendirme yazisi asitlmalidir.

» Musteri tokalasmadan veya herhangi bir sekilde temas etmeden
karsilanmaldr.

» |s yerine maskesiz kimse alinmamalidir. iceride de maske kullanmaya
devam edilmelidir. Kapi girisinde maskesi olmayanlar icin mumkunse
maske bulundurulmalidir.

» Musteriye olabildigince az sayida personel ile hizmet verilmeli ve bunlar
kayit altina alinmalidir. Bu uygulama, musterinin ya da personelin COVID-19
cikmasl durumunda temasli taramasini kolaylastiracaktir.

» s yerinin disinda da sosyal mesafe korunmali, kalabalik olmasini
engelleyecek onlemler alinmalidir.

» s yerinde hizmet verilecek koltuk/ birim sayisi, kisiler arasi sosyal mesafeyi
koruyacak sekilde (6rnegin koltuk sayilari azaltitmali, birer koltuk atlanarak
musteri oturtulmali) duzenlenmelidir.

» |s yerindeki koltuk/birim sayisi kadar iceriye misteri kabul edilmelidir.

» Musteriler islem esnasina kadar maske kullanmali, ancak yapilacak islemin
Ozelligine gore kisa sureli maskeyi cikarabilir.
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S yerinde musteri ve calisan disinda kimse bulunmamali, misafir
alinmamalidir.

s yeri icinde su ve sabuna erisim kolay olmali ve burada tek kullanimlik
kagit havlular bulundurulmalidir.

ls yeri girisinde musteriler tarafindan kullanilmak Uzere el antiseptigi
bulundurulmali ve surekliligi saglanmalidir.

Musteriler, is yerine girmesini takiben ellerini yilkamasli ya da el antiseptigi
kullanmasi konusunda uyarilmaldir.

Damlacik yoluyla bulasmayi artirdigi icin is yerinde musteriler ve calisanlar
mumkunse konusmamall, yuksek sesle konusmaktan kacinmaudir.

ls yerinde satisa sunulan sampuan, kozmetik gibi Urlinleri mUmkin
oldugunca cam veya tezgahlarin arkasinda korumaya alinmalidir, ortalikta
birakilmamaudir.

Mdusterilere hizmet verilirken mumklnse su haric icecek servisi
yapilmamalidir,

iceride ortak kullanim amaciyla gazete, dergi vb. bulundurulmamalidir.

Her musteri icin tek kullanimlik malzeme kullanilmall, tek kullanimlik
malzeme saglanamadigl durumlarda her kullanim sonrasinda tekstil
malzemeleri en az 60 °C'da ykanmaldir. Kullanilan aletlerin Uzerinde
kan veya sekresyon yoksa, %70'lik alkol ile silinmelidir. Kullanilan aletlerin
uzerinde kan veya sekresyon varsa, 6n temizlik yapildiktan ve kuruduktan
sonra %70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Manikur, pedikur, epilasyon gibi islemlerde kullanilan aletlerin kisiye dzel
olmasi saglanmalidir. Kisiye 6zel alet kullanimi saglanamadigr durumlarda,
her musteriden sonra kullanilan aletlerin temizlik ve sterilizasyonu
saglanmaldir. Yapilanislem eldiven kullanmayi gerektiriyorsa tek kullanimlik
eldiven kullanitmalidir. Eldivenli ellerle cevreye dokunulmamalidir.

Fon makinesi mumkun oldugunca kullanilmamalidir. Fon makinesi gibi
yuksek hava akimi yaratan cihazlar kullanirken, dustk hizda, yandaki
musteriyi etkilemeyecek yonde ya da diger musterilerden farkli bir alanda
kullanilmasina 6zen gosterilmelidir.

Sac kesimi esnasinda yuze ve bas bdélgesinde kalan kesilmis saclarin ve
kullanilan arac ve gereclerin gecici sureligine temizlenmesi icin kullanilan
ense fircasinin kullanimi salgin suresince durdurulmalidir.

Kasa onunde sira beklerken, durulmasi gereken yerler zeminde sosyal
mesafeyi saglayacak sekilde isaretlenmelidir.



COVID-19 | SALGIN YONETIMI VE CALISMA REHBERI 33

bod

Musterilerden tercihen temassiz olmak Uzere, nakit olmayan 6deme
yapmalari istenmelidir.

2.3. Musterilere Yonelik Onlemler

>

bod

>

>

bod

>

bod

Is yerinde belirlenen kurallara uyulmaldir.
Diger musterilerle aradaki en az 1 m sosyal mesafeye dikkat edilmelidir.
Randewvu ile gidilmeli ve randevu saatine uyulmalidir.

ls yerinde adiz ve burnu kapatacak sekilde maske takilmali, maske
nemlendik¢e, kirlendikgce degistirilmeli, el antiseptigi kullanitmaldir.

Is yerine girdikten sonra eller yikanmali ya da el antiseptigi kullanilmalidir.

s yeri icinde gerekli olmadikca ylizeylere dokunulmamali, dokunulmasi
durumunda el antiseptigi kullanitlmalidir.

Yiyecek ve icecek (su haric) talebinde bulunulmamalidir.

2.4. Personeli Korumaya Yénelik Onlemler
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Ates, Oksurtk, burun akintisi, solunum sikintisi gibi belirtiler gosteren,
COVID-19 tanisi alan ve temaslisi olan personel calistirilmamaldir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi gibi belirtiler gosteren
personel tibbi maske takili olarak saglik kurumuna yonlendirilmelidir. Saglik
Bakanligi COVID-19 Rehberi dogrultusunda hareket edilmelidir,

Calisan personelin tumuntn kuralina uygun tibbi maske takmasi
saglanmaldir.

Maske i1slandikca ya da kirlendikce degistirilmelidir.

Musteri ile 1 metreden yakin temas olasiligl olan personelin ytz koruyucu
kullanmasi saglanmalidir. YUz koruyucu her musteri sonrasinda %70'lik
alkol ile silinerek tekrar kullanilabilir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmelerini saglanmalidir. Bunun icin,
eller sik sik en az 20 saniye boyunca su ve sabunla ylkanmall, su ve sabun
olmadigl durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanilmalidir. Antiseptik
iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Personelin dinlenme alanlarinda sosyal mesafenin korunmasi ve maske
takilmasinin surdurulmesi saglanmaudir.

2.5. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

bod

Temizlik gunluk olarak yapilmalidir.
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Merkezin temizliginde &zellikle sik dokunulan yuzeylerin (kapi kollari,
telefon ahizeleri, masa yUzeyleri, koltuk kolcaklar, kuafér ve berber
malzemeleri, sa¢ yikama lavabolari vb.) temizligine dikkat edilmelidir. Her
musteri sonrasinda buyuzeylertemizlenmelidir. Buamacla, suve deterjanla
temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarm
klUgUk cay bardagl camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9)
kullanilabilir. Klor bilesikleri ylUzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikl
yuzeyler icin kullanilmasi onerilen bir dezenfektandir. Klor bilesiklerinin
uygun olmadigi bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger cihaz yuzeyleri %70'lik
alkolle silerek dezenfeksiyonu saglanmalidir.

Yer ve yuzey dezenfeksiyonu icin; viruslere etkinligi gosterilmis etken
maddeleri iceren ve Saglik Bakanligi tarafindan verilen ‘Biyosidal Uriin
Ruhsati' bulunan ytzey dezenfektanlari kullanilabilir. http://cbs.cevresaglik.

gov.tr/cevresaglik/Biyosidal/Dezenfektan.aspx

Calisma tezgahlari, ekipmanlari ve aletleri duzenli olarak temizlenmeli,
%70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Odeme terminali sik sik %70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.
Tuvaletlere el ylkama afisleri asilmalidir

Tuvalet temizligi icin 1/10 sulandinlmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit
Cas No: 7681-52-9) kullanilmaldir.

Tuvalet ve lavabolarinda sivi el sabunu, kagit havlu bulundurulmali ve
bu boélumlerin temizliginin periyodik olarak yapilmasl saglanmaldir.
Tuvaletlerde kullanilan bataryalar, sabunluklar ve kagit havluluklar
mumkunse fotoselli olmalidir. Hepafilitreli hava akimi ile calisan el kurutma
cihazlar disinda el kurutma cihazlari kullanilmamalidir.

Temizlik yapan personelin maske ve eldiven kullanmasi saglanmaldir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini cikarip ¢op kutusuna
atmall, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yitkamaldir.

Salon ve odalar pencereler acilarak duzenli bir sekilde sik sik
havalandirilmalidir. Merkezi havalandirma sistemleri bulunan binalarin
havalandirmasl %100 dogal hava sirkulasyonunu saglayacak sekilde
dlzenlenmeli, havalandirma sistemlerinin bakimi ve filtre degisimleri Uretici
firma onerileri dogrultusunda yapilmalidir. Vantilatorler calistirilmamalidir.
Saglk Bakanlgr tarafindan hazirlanan “Salgin Yoénetimi ve Calisma
Rehberi'nde yer alan “COVID-19 Kapsaminda _Klima/iklimlendirme

Sistemlerinde Alinacak Onlemler'e uygun hareket edilmelidir.




